	2022年芜湖市第二季度医疗服务信息公开



	2022年第二季度各医院医疗基本情况

	

	序号
	单位名称
	重点（特色）专科
	“江淮名医”人数
	床医比
	床护比

	
	
	国家级
	省 级
	市 级
	院 级
	
	
	

	6
	安徽省皖南康复医院（芜湖市第五人民医院）
	0
	0
	5
	6
	0
	3.0:1
	2.2:1


                        
   
	
2022年第二季度各医院医疗费用情况

	

	单位名称
	门诊患者人均医疗费用（元）
	住院患者人均医疗费用（元）
	医保报销比例（%）

	
	
	
	城镇职工
	城乡居民

	安徽省皖南康复医院（芜湖市第五人民医院）
	121.34
	10811.37
	74.6
	75.1



	
2022年第二季度各医院医疗质量情况

	单位名称
	治愈好转率（%）
	手术前后诊断符合率（%）
	急诊抢救成功率（%）
	抗菌药物使用强度DDDs
	门诊输液率（%）
	无菌手术切口感染率（%）
	住院患者压疮发生率（%）
	出院患者手术占比（%）
	手术患者并发症发生率（%）

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	安徽省皖南康复医院（芜湖市第五人民医院）
	96.9
	95.9
	98.4
	30.70
	3.91
	2.6
	0
	15.1
	0



	             2022年第二季度各医院运行效率情况

	单位名称
	门诊患者平均预约诊疗率挂号预约率（%）
	门诊患者预约后平均等待时间（分钟）
	术前待床日（天）
	病床使用率（%）
	出院者平均住院日（天）
	门诊人次
	出院人次
	患者满意度（%）

	
	
	
	二类手术
	三类手术
	四类手术
	
	
	
	
	

	安徽省皖南康复医院（芜湖市第五人民医院）
	10.57
	11
	1.85
	2.21
	2.74
	86
	14.1
	194921
	4287
	98



	


住院患者前20位单病种平均费用

	序号
	疾病名称（按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	脑血管病后遗症
	/
	20651.26
	13264.07

	2
	脑梗死
	/
	12273.68
	11386.03

	3
	其他医疗照顾（恶性肿瘤化疗）
	/
	9782.36
	9647.21

	4
	椎间盘疾患
	/
	7088.28
	7832.84

	5
	慢性缺血性心脏病
	/
	10152.84
	8920.40

	6
	非胰岛素依赖型糖尿病
	/
	6841.41
	5747.41

	7
	胃炎和十二指肠炎
	/
	5434.08
	5691.81

	8
	特发性(原发性)高血压
	/
	5817.70
	5664.60

	9
	其他呼吸性疾患（肺部感染）
	/
	25207.19
	29636.68

	10
	大脑性瘫痪[脑瘫]
	/
	8296.64
	6880.449

	11
	慢性肾病	
	/
	17422.90
	21494.86

	12
	颅内损伤
	/
	34251.36
	21611.48

	13
	肾积水
	/
	5416.45
	5883.61

	14
	取出内固定装置
	/
	6767.72
	7403.90

	15
	颈椎间盘疾患
	/
	6920.39
	4365.32

	16
	脊椎关节强硬（颈椎病）
	/
	6666.20
	4977.90

	17
	支气管肺炎
	/
	7162.12
	14033.60

	18
	胆石症
	/
	8981.83
	8813.45

	19
	慢性阻塞性肺病
	/
	12835.28
	12316.41

	20
	痔
	/
	7141.39
	6838.04

	医院特色专科住院患者前5位单病种平均费用

	序号
	疾病名称（按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	脑出血（康复治疗）
	/
	19965
	18363

	2
	脑梗死（康复治疗）
	/
	19930
	18435

	3
	脊髓损伤（康复治疗）
	/
	14690
	15986

	4
	股骨骨折术后（康复治疗）
	/
	15780
	17550

	5
	膝关节损伤（康复治疗）
	/
	12865
	10715


















	[bookmark: _GoBack]医院服务承诺内容

	序号
	承诺服务内容

	1
	依法行医。医疗机构按照诊疗项目开展医疗活动，规范行医，禁止出具虚假证明。

	2
	文明服务。医疗人员挂牌上岗，服务态度和谐，文明礼貌，服务环境整洁，保护病人隐私。

	3
	诚信服务。维护患者合法权益，不发布虚假违法医疗广告。

	4
	首问负责。医护人员首问负责，不推诿患者，关心体贴病人。

	5
	合理治疗。合理检查，合理用药，因病施治，对危急重患者开通绿色通道。

	6
	规范收费。严格医疗收费管理，规范收费行为，杜绝不合理收费。

	7
	拒收红包。恪守医德，廉洁行医，坚持患者利益至上。

	8
	强化医保。贯彻执行各项医保政策，全面开展医保即时结报工作。

	9
	公开院务。向社会公开医疗服务价格和收费信息。

	10
	接受投诉。投诉渠道畅通，投诉调查及时，处理结果反馈。








医院省级限制类备案项目目录

1、心血管疾病介入诊疗技术（心脏导管消融技术、起搏器植入技术、冠心病介入诊疗技术）；
2、脑血管疾病介入诊疗技术；
3、人工关节置换技术；
4、按照四级手术管理的内镜诊疗技术（消化内镜、呼吸内镜、普外科内镜、关节镜、脊柱内镜、泌尿外科内镜、妇科内镜、胸外科内镜、鼻咽喉科内镜）。

1

